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»Nej, det ar inte férenat med livsfara
for firman att tain en hjalpande handg,
skriver Ingrid Kindahl.

Vimaste anstilla«, lyder sms:et.
> Det dr min kollega och kompanjon som skriver.
Vi har drivit frilansfirman tillsammans i tio ar, och
nu ér tiderna sa goda att vi mest umgds elektroniskt.
Visst skulle det underlitta att ha en anstilld, men det inne-
bir vil alldeles fér stora risker?

Nej, detirinte férenat med livsfara f6r firman atttain en
hjilpande hand. Helt enkelt for att det inte dr s& oméjligt att
sdga upp som manga tror.

Det som méjligen dr avskrackande dr alla krav pd do-
kumentation som lagen stéller for att man ska fa siga upp
ndgon av personliga skdl. Har man rékat anstilla ndgon som
omdjligen kan passa en tid eller som dr sjuk varje mandag
eller som bara inte kan sluta grila — dd maste man kunna be-
visa det. Som arbetsgivare maste vi sitta upp mal for vad den
anstillde ska utfora, regler for hur det ska géras, vi maste
skriva ner sjdlvklarheter som att det dr forbjudet att privat-
surfa pa arbetstid. Skriva ut, berdtta om, sittainien pirm
och inte glomma bort, utan hallalevande.

Och da har kollegan och jag pltsligt ett helt annat jobb én
idag. Som framgar av enkiten i den hér guiden 4r det manga
som gillar just den delen av jobbet. Men gér vi det? Efter
30 &r som bokstavsarbetare ir det kanske dags att vi

anstilla. For foretaget — det dr
de anstallda.

utvecklas till foretagsledare.
L‘A.Tt:d( lé ol
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KAPITELI:

Valjratt

en1juliiarhinde det stora saker pa arbets-
marknaden. D4 minskade antalet tidsbe-
grinsade anstillningsformer rejalt.
Politikerna hade bestimt sig forattrensa
floran av tidsbegrinsade anstillningsformer. Darmed
forsvann projekt- ferie- och praktikanstillning. Aven
»viss tid, visst arbetex, tillfillig arbetsanhopning,
overenskommen visstidsanstillning och anstillning
fore totalforsvarsplikt gick i graven. Nu kan du vilja
pé fem olika tillfalliga anstéllningsformer:
1. ALLMAN VISSTIDSANSTALLNING. Kan vara
ihogsttvaar.
2. VIKARIAT. Kan vara hogsti tva &r fran 2008. For
ndrvarande kan man ha en vikarie anstilld i tre &r.
3.PROVANSTALLNING. Max sex mdnader — ingen

DEN »FASTA ANSTALLNINGENG, det vill siga
tillsvidareanstillningen, blir kvari oférindrad
form. Om duinte vill anvinda den, kan du
anstilla under formen »allmin visstidsanstill-

6 CHEF.POCKET

anstalliningsform

Sedan i somras finns det bara fem sorters tids-
begransade anstallningsformer. Tidigare var det elva.

ning, eller ndgon av de andra tidsbe-
grinsade formerna.

Skillnaderna dr dock én sé linge inte
enorma.

»Vitrodde nog att de hiir nyheterna
skulle skapa mer flexibilitet f6r arbets-
givaren dn vad som blir fallet. Skélet &r
attlagen dr dispositiv. Det innebr att
kollektivavtalen kan innehalla andra
uppgorelser in lagen. I praktiken kan de
gamla anstéllningsformerna finnas kvar
iomkring tre rtill«, siger Ann Diiring,
chef f6r den juridiska radgivningen pa
Foretagarna.

De flesta féretag som behdver an-

forindring. stélla, eller i varje fall alla de sm4, kén-
4.SASONGSANSTALLD. Inte heller hir inférs

nagon dndring. = ;
5. ANSTALLNING AV PERSONER OVER Du har véntetiden

67 AR. Enmedarbetare som ar anstalld pa viss

tid — oavsett vilken visstidsform — har ratt
att slutanar som helst. Det ar baradu som
arbetsgivare som har »vantetid«, det

vill saga maste varna om du vill avbryta
anstallningen.

ner sig osikra och vill helst kombinera
anstéllningsformer for att férsoka skjuta
upp beslutet om att tillsvidareanstilla s
linge som méjligt.

ETTBRA SATT ATT TESTA ndgon ératt
erbjuda ett vikariat. Men det kréver att
duredan har en anstilld som ska vara
borta under en viss tid — det gér inte att
uppfinna ett vikariat {6r stunden.
Sdsongsanstillning dr en méjlighet,
men bara forbehallen féretag som verk-

ligen har det behovet. Det klassiska exemplet dr tivoli-
dgare som bara har 6ppet pa sommaren, men man kan
ocksd tinka sig att tjinsteforetag som arbetar med att
ta fram material till arsredovisningar kan hamna i det
facket.

Den smidigaste anstéllningsformen fran arbetsgi-
varsynpunkt dr utan tvekan att anstilla nagon éver 67

ar. Da beho-

AST AR AT

ver du aldrig (
ndeurp | ANSTALLA NAGO
sei ménader OVER 67 AR

N E——
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ANSTALLA.

) Dukaninte férst provanstallaoch sedan
erbjuda vikariat.«

itaget. Om du redan har en fast anstélld medarbetare
som fyller 67 &r, men vill fortsitta jobba, kan du om-
vandla tillsvidareanstéllningen till 67-arsformen.

PROVANSTALL - SAMBOS PAFORSOK

Provanstillningen dr vird ett eget litet avsnitt. Den ér
inte dndrad i och med den nya lagen, men omgérdad
av en del missforstind. Det viktigaste ér att provan-
stillningen inte kan kombineras med ndgon av de
andra visstidsanstillningsformerna — den syftar till
att forvandlas till tillsvidareanstillning, eller avbrytas.
Du kan alltsa inte forst provanstilla och sedan erbjuda
vikariat — sdvida inte vikariatet finns inom ett helt an-
natomrdde av verksamheten. Du kan inte heller gora
tviirtom, det vill siga provanstilla nagon som tidigare
varit vikarie pa en tjanst.

Liksom andra visstidsanstéllningar kan den prov-
anstillde avbryta ndr som helst, och i princip ga hem
padagen. Du, diremot, maste underrdtta om att du
vill avbryta provanstillningen i fortid 14 dagar innan
duvill att personen ska gd. Men skulle du missa det,
dringen katastrof skedd. Provanstillningen édr dnda
strikt tidsbegransad. Senast efter sex manader upphor
deniallafall. Detenda du riskerar dr att & betala 16n
i14 dagar mer dn du hade tdnkt. Men skulle du missa
med en enda dag att avsluta provanstillningen innan
den har gatt ut, omvandlas den automatiske till tillsvi-
dareanstillning — den kan inte bli visstidsanstéllning.
Sése upp!

Kerstin Férberg

GOR: Amnesansvarigsprak, Foretags-
universitetet.

) Det ar nervost att anstalla, men

ocksa att haanstallda — det vill
saga attvara chef. Det géller att se till
att medarbetarnavidareutvecklar sig,
utbildar sigoch hanger med. Det &@r
mycket kénslor inblandade nar man
maste sidga upp, oavsett orsak. Forr
hande det att jag skot upp obehagliga
samtal, men det gorjaginte langre.
Jaghar lart mig att tatag i problemen
direkt.«

noga med att se till att du inte bryter mot
nagon av diskrimineringslagarna. Om
personen du har provanstillt visar sig
vara gravid (du hade tinkt forvandla det
till fast anstallning, men nu vill du hellre
avbryta s snart som mojligt och satsa pa
ndgon annan), anvinda turban (vilket
han inte gjorde pé provanstillningsinter-
vjun) eller fér ett anfall av epilepsi pa job-
bet (du bér inte stilla kontrollfragor om

sjukdom eller religion nir du rekryterar),
dr det bara att férsoka anpassa sig. |

Tank paatt:

* UTVARDERA EFTER HALVA TIDEN

Du maste inte provanstalla pa sex
manader — det ar bara vad man maxi-
malt far provanstalla. Utnyttja mojlig-
heten till kortare prévotid — ofta kan-
ner bada parter ganska snabbt om det
kommer att fungeraellerinte. Boka i
vilket fall som helstin ett utvarderings-
mote efter halva tiden.

Kuriosa:

Duhar ratt att avsluta en provanstall-
ning utan motivering. Men om medar-
betaren ar fackligt ansluten ska facket
underrattas, och kankréava ¢verlagg-
ning. Som du méaste ga pa. Men nér du
dafar fragan omvarfér duvill avsluta
provanstaéllningen, behéver duinte
svara.

En av de vanligaste frdgorna som Ann Diiring

pa Foretagarna far fran sina medlemmar ir denna:

»Kan jag férlinga provanstillningen? « Svaret dr
jaom det dnnu inte har gétt sex mdnader. Och
nej om sex manader har gatt. S& enkelt dr det.
Filla du inte vill falla i: Du behéver vis-
serligen inte motivera varfor du vill avbryta en
provanstillning. Men om och nér du gor det, var

CHEF.POCKET

TIPS

Koll pa kollektivavtal

Innan du anstaller nagon — kontrolleraom
ditt foretag har tecknat kollektivavtal.| sa

fall géller kollektivavtalet och inte dennya
lagen.

Se upp! Anstéll inte av misstag

DU KAN ANSTALLA en vika-
rieomnagon av de ordinarie

anstallda ar sjuk, foraldraledig

eller studieledig. Du maste
danamnge den som vikarien
ersatter. Den som kommer in
har samma arbetsskyldighet
somden som ersatts.

Under sommaren, juni, juli
ochaugusti, har duratt att
anstalla vikarier »i storsta

allmanhetg, utan att namnge.
De vikarierar for flera olika
semesterlediga medarbetare.
Det géarocksabraatt
anstallaenvikarie paen
vakant tjanst. Det kan varaom
nagon har slutat sin anstall-
ning, och du inte har kunnat
eller hunnit rekryteranagon
permanent ersattare.
Omduinte &ruppmark-

sam kan vikariat mer

eller mindre automatiskt
omvandlas till tillsvidare-
anstallning, i folkmun »fast
anstallning«. Det kan ske
omen person har varit vika-
rie sammanlagt mer antva
arunder en femarsperiod.
Tvaarsregeln traderikraft
ljanuari2008. Fram till dess
gallertrear.
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KAPITEL 2:

Saskriverdu

anstallningsavtal

Det ar faktiskt inte lag pa att uppratta skriftliga anstall-
ningsavtal. Men var snéll mot dig sjélv — goér det. Det
kan spara manga tusenlappar och mycket angest.

: IA
./

dnk dig att du har massor att

gobra och anstiller en person pa

prov under sex manader. Arbetet

16per pa, men nir tiden gar mot
sitt slut vill du av ndgon anledning dndé
att personen slutar. Du gor alltenligt
boken och sitter upp ett méte, dir du ger
beskedet att provanstéllningen upphor.
Och farett férvanat VA? fran medarbeta-
ren. Som trodde att han hade fétt ett fast
jobb! Och det finns inget anstillnings-
avtal som bevisar att du har ridtt ... Nu
star ord mot ord.

»Egentligen ska inte den hir situatio-
nen behdva uppstéd. Du som arbetsgiva-
re dr nimligen skyldig att skriftligt infor-
mera dina medarbetare vad de forvintas
gora, vilka arbetstider som giller, 16n
och sd vidare. Ta inte fasta pé attlagen
inte kréver skriftliga anstéllningsavtal«,
siger Lars Gellner, arbetsrittsexpert pa
Svenskt Naringsliv.

DRAHELLERINTE UT pd att
uppritta avtalet. Det dr ldtt hant
attdethamnar langt neri h-
gen, sirskilt om arbetsbelast-
ningen dr hég. Men ju lingre
du vintar, desto storre dr
risken att det gloms bort.
Och blir ni osams, star
ord mot ord.
I anstillningsavtalet &r
detbraattange vad du

vintar di"g att TE !:’T PA
dnansilde | ATT UPPRATTAETT
Menvaine SKRIFTLIGT AVTAL
or spec11 .

Da forsimrar

du méjligheten att omplacera personen senare, om du
skulle behéva.

»Som arbetsgivare har du rétt att flytta exempelvis
en controller eller ekonomiansvarig till en liknande
funktion pé samma nivé i foretaget. Men d giller det
att anstéllningsavtalet dr sa flexibelt att det tilldter det,
siger Magnus Wallander, arbetsrittsexpert pd Mann-
heimer Swartling Advokatbyra.

MEN DET HAR AR en knepig balansgéng. Det éir
ocksé en férdel om anstallningsavtalet dr vildigt
tydligt vad géller vad arbetstagaren ska utféra, kvan-
titets- och kvalitetsmissigt. Om du kan formulera
hur ménga bilar som ska siljas, eller hur ménga nya
maskiner som ska servas inom en viss tid och vilken
standard arbetet ska halla, blir det mycket littare att
folja upp hur mélen uppnés. Den dokumentationen
kan komma vil till pass vid andra tillfdllen, som vi ska
se lingre fram.

Det ingéri anstillningen att medarbetaren inte
bara ska utf6ra vissa arbetsuppgifter och visa vissa
resultat, utan ocksa att han eller hon ska »samverka
och samarbeta«sé gott det gar med arbetskamrater,
chefer, kunder och alla andra som féretaget kommer i

Viktigt med 6msesidighet

NAR DU PROVANSTALLER: Skriviniavtalet att
niharen émsesidig uppsagningstid pa 14 dagar.
Dumaste andaunderrattaomattduvillavsluta
provanstallningen 14 dagar iférvag — safor dig gor
detingenskillnad. Men utanden émsesidiga upp-
sagningstidenkandenanstallde ga padagennar
detpassar henne.

10 CHEF.POCKET
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ANSTALLA.

kontakt med. Om en person blir ovin med alla andra
pa en arbetsplats kan det bli grund fér uppsigning.

DETHARBLIVIT ALLT vanligare att de anstillda stil-
ler krav ndr man skriver anstallningsavtal. Det van-
ligaste kravet dir dé pensionsformaner. Men dé giller
detatt ta kontakt med foretagets pensionsradgivare
forst. Det kanske redan finns en pensionsplan i kol-
lektivavtalet, och om du skriver pa det den anstéllde
vill, riskerar du dubbla pensionsinbetalningar. Om
duanstéller ndgon som dr Gver 55 ar kan du ocksd rdka
ut for mycket hoga premier. Det giller om en person
har sa kallad fsrménsbaserad tjanstepension, alltsa dr
utlovad en viss summa i pension. D4 dr det den siste
arbetsgivaren som fér se till att férmanen uppfylls. Om
personen inte har haft ndgon arbetsgivare pa nagra ér,
exempelvis har varit egenféretagare, arbetat utom-
lands eller gatt arbetslés, kanske du tvingas »betala i
fatt« stora summor.

Tank paatt:

% SKRIVRATT

Skriv avtalet ratt for vikarien. Lat oss saga att Pelle
skavara pappaledig 1 oktober till 1 april. Du anstaller
envikarie och skriver att Kalle ska vikariera for Pelle
undertiden 1/10-1/4. Men Pelle kommer tillbaka
redan1januari.ldet harlaget kan Kalle krava att fa
vara kvar tiden ut, och du sitter med dubbel beman-
ningifyramanader. Skrivistélletiavtalet att Kalle
skavikariera foér Pelle under hans bortavaro, dock
langsttilldenlapril.

Per Bergman

GOR: Sektionschef starta eget,

Bolagsverket.

) Varken att anstélla eller saga

upp ar sarskilt nervost, jag har
bara gjort lyckade anstallningar och
aven sagt upp utan problem.

Rent kanslomassigt kan detvara
jobbigt att séga upp, sarskiltom det
ar pagrund av misskétsamhet - da
har jupersonenifragagjort ett eget
val som jag som chef inte godkan-
ner. Om man sager upp pa grund av
arbetsbrist anklagar man juingen
personligen.«

* HALLTUNGANRATT IMUN

Skilj pa anstallningsavtal och befattningsbe-
skrivning. Enbefattningsbeskrivning talar
baraom vad det ar for befattning som géller
ochvaddeninnehaller.Vad du somarbets-
givare kan anvanda medarbetaren till beror
framst pa anstallningsavtalet.

12 CHEF.POCKET

TIPS

Gorenbruttoram

Ange en bruttoram for [6n och formaneri
anstallningsavtalet. D& kan du halla koll pa
vad den anstallde egentligen kostar och dis-
kutera pension, bil, hushallstjanster och sa
vidare utifrandet.




KAPITEL 3:

Narférhallandet
spricker

Det &r med anstallningsforhallanden som med aktenskap:
forr eller senare tar det slut, pa enaeller andra sattet. Som
tur ar slutar anstallningen oftast inte med déden, vilket

14 CHEF.POCKET

ju ar aktenskapets mal.

etvanligaste och bista sittet ) Att stjala fran sin arbetsgivare betraktas som

attavsluta ir att den anstillde

illojalt. Den som blir avskedad far ga pa dagen,

sdger upp sig eftersom hon utan uppsagningstid eller avgangsvederlag.«

har fatt ett nytt jobb. Eller gar
i pension. Men det dr inte ovanligt att arbetsgivaren
vill avsluta anstallningen. Det finns tvd huvudtyper
av avslutningar fran arbetsgivarens sida: uppsigning
och avsked.

LAT 0SS BORJAMED AVSKED, eftersom det faktiskt
dr ganska sillsynt. Du kan nimligen bara avskeda né-
gon om han eller hon har begatt en kriminell handling
eller en handling som skadar féretaget eller bedriver
konkurrerande verksamhet. Det dr ovanligt att medar-
betare gor sig skyldiga till nagot sadant.

»Kriminella handlingar ska vara av det allvarligare
slaget, till exempel f6rskingring. Det dr inte sdkert att
ens rattfylleri dr grund f6r avsked. Stolder kan ddremot
vara smd, om de dr riktade mot det egna fore-
taget. Att stjdla frin sin arbetsgivare betraktas
som illojalt. Den som blir avskedad far g& pa
dagen, hir finns inga uppsigningstider eller
avgangsvederlag«, siger Magnus Wallander.

VAD SOM BETRAKTAS
SOM ALLVARLIGA BROT

Han papekar att det inte r solklart
vad som ska betraktas som allvarliga
brott. Det hinger starkt samman med
vilken befattning den har som har begatt
brottet. Det dr graverande for en skol-
skjutsforare att bli tagen for fortk6rning
och f6ér en kamrer att olovandes ha ldnat
ur kaffekassan. Men det omvinda —
skolskjutsféraren lanar pengar och kam-
rern kor f6r fort — dr inte lika allvarligt.

UPPSAGNING AR NAGOT heltannat
dnavsked. Aven hirkan man géraen
uppdelning: uppsigning pa grund av

R INTE SOLKLART
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AVVECKLA.

arbetsbrist och av personliga skil. Man skulle lika
girna kunna siga: arbetsbrist och 6vriga skal, for det
drvad det handlar om.

DETABSOLUT VANLIGASTE ar att man sdger upp
ndgon eller en grupp anstéllda pa grund av arbetsbrist.
For méanga innebir det att foretaget gdr simre, har
mindre att gora och inte lingre kan sysselsdtta alla sina
medarbetare. Ett storforetag med miljardvinster
kan ocksa siga upp pé grund av arbetsbrist,

Uppsdgning av personliga skal dr
svérare. Da maste du kunna hivda att

personen har misskétt sig pa nagot sitt.

Han lever inte upp till mdlen, kommer
standigt for sent, upptriader onykter pd
arbetstid, eller har svart att samarbeta
med andra. Problemet f6r dig som
arbetsgivare ir att du har all bevisbérda
padin sida, och du méste kunna

till exempel om man omorganiserar, ligger TIPS
ut vissa tjinster pa utomstdende foretag eller
siljer delar av verksamheten. Siger du upp pa Angerétt skal

grund av arbetsbrist méste du ga enligt turord-
ningsprincipen — sévida inte ditt kollektivavtal
sdger nagot annat. Det finns kollektivavtal
som ger arbetsgivaren fritt spelrum. Men det
vanligaste ér att turordningen géller och att
foretag som har hogst tio anstéllda far undanta
tvé personer fran listan. Mer om turordningen
inasta kapitel.

16 CHEF.POCKET

Omdu anger arbetsbrist nar du egentligen
vill bliav med nagon som underpresterar,
riskerar du att anklagas for osant intygande.
Den anstallda kan verka nojd med formule-
ringentillen borjan, men gar sedan hem och
borjar grubbla. Senare kan hon kontakta
facket ochinledaen process, eftersom det
inte fanns saklig grund fér uppsagningen.

Lena Bystrom
Moller

GOR: Rattschef Luftfartsstyrelsen.

) Det ar svart att saga upp, det ar

samycket kanslor inblandade.
Det géller aven om uppsagningen
beror pa arbetsbrist. Det kdnns att
man paverkar nagon annans liv. Men
det arinte alltid Iatt att anstélla hel-
ler. Jag har sjalv misslyckats, l&t mig
engang overtalas av medarbetare
att anstallaen persontrots attjag var
emot. Det blevinte bra.«

dokumentera dina iakttagelser. Det kriver bland
annatatt alla mél {6r den hér personen finns i skriftlig
form, och att du har gjort uppféljningar som kan visa
att han inte har skétt sitt jobb. Det hér dr kinsliga
saker.

»Det dr vanligt att arbetsgivare helst vill anvinda
arbetsbrist nir det egentligen édr personliga skil som
ligger bakom uppsigningen. Det dr ju mycket ldttare.
Det ir heller inte ovanligt att den anstillde ber arbets-
givaren om att ange arbetsbrist i stéllet for personliga
skdl. Men om ndgon arbetsbrist inte foreligger, avra-
derjag fran det. Detblir ju osant intygande, och kan
komma surt efter<, siger Lars Gellner.

A andra sidan — Ann Diiring papekar att man kan
se pd saken pé flera sitt:

MINGEN ARBETSBRIS
FORELIGGER BOR DET
INTE ANGES SOM SKAL

CHEF.POCKET 17




»Problem med en anstélld foder automatiskt tankar
pa omorganisation. Man kan outsourca tjdnsten eller
kanske klara sig utan den. Och i sé fall uppstar faktiskt
arbetsbrist. Som arbetsgivare har du rétt att organisera
arbetet som du vill, siger hon.

PERSONALEN OCH SPRITEN

Alkoholen skapar ett av de vanligaste halsoproble-
men pa arbetsplatser. Det ar ocksa ett av de psyko-
logiskt svaraste att reda ut for arbetsgivaren. Enligt
retoriken anses alkoholism vara en sjukdom — och
sjukdom a@r normaltinte grund for uppsagning. Men
vad ar egentligen alkoholism?

»Foratt nagon ska kallas alkoholist i medicinsk
mening kravs att en specialistiakare staller diagno-
sen.Omdetintraffar & du som arbetsgivare skyldig
attbidratill den personens rehabilitering«, sager
Lars Gellner.

Normalt tar det mycket lang tid innan en alko-
holmissbrukare far en sadan diagnos. Under tiden
staller drickandet till stora problem pa arbetsplat-
serna.Men det ar inte sékert:

»Det ar mycket ovanligt att folk ar fulla pajobbet
och stéller tillmed problem som ar direkt kopplade
till drickandet. Manga alkoholmissbrukare kan skota
jobbet perfektiartionden, trots att alla vet att han
inte sover pa natterna och att familjen har lamnat
honom, sager Ann During.

TIPS

Beomintyg

Om du misstanker att nagons upprepade
franvaro beror pa alkoholproblem kan du
kontakta Foérsakringskassan och be om
tillatelse att begara lakarintyg fran forsta
dagen. P4 det sattet kan du motivera med-
arbetaren att soka upp foretagshalsovar-
deneller vardcentralen.

Paul Westin

GOR: Enhetschef,
Energimyndigheten.

) Jag har baraanstallt,och det var

svart. Man kan ha flera bra kan-
didater att vélja pa, allamycket olika.
Men nar rekryteringen val ar gjord ar
detenrolig del av chefskapet att folja
upp hur det gar. Man maste haen
bradialog at badahall. Det ar svarare
attvarakritisk an uppskattande. Jag
tror det ar valdigt jobbigt att behéva
sagaupp av personliga skal, savida
detinte ar ett solklart fall, det vill
sagamedarbetaren har gjort nagot
direkt brottsligt. | annat fall blir det
oftast fraga om omplacering, efter-
som jag arbetar inom staten.«

Men det ar férstas vanligt att med-
arbetare somdricker for mycket ofta
kommer fér sent och har manga korta
sjukperioder.

»Som arbetsgivare kan du forsoka
hjalpa tillgenom samtal och genom att
kopplain facket. Det hander faktiskt att
missbrukare ratar upp sig nar arbets-
givaren staller krav paratt satt. Garinte
det, kan man efter mycket lang tid saga
upp personen. Arbetsgivare ska ta sitt
ansvar, men vi ar inte formyndarex,
sager Ann Daring.

TIPS

Kolla upp jobbstkarna!

Basta sattet att slippa avskeda eller séga
upp nagon ar att utnyttja mojligheten att
provanstalla, ta ordentliga referenser pa
arbetssokande och be om straffrihetsintyg.
Men las intyget med omdome. Forseelser
som ligger langt tillbakaitiden kan du
bortse ifran, aven omde var allvarliga. Upp-
repade forseelser somligger naraitiden
skadu se allvarligt pa, aven om de ar sma.

Tank pa att:

% VALJVAL

Omdu érettlitet foretag som far
undantatva medarbetare fran turord-
ningen —véljnoga. Det ér dessatva
somutgor firmans framtid. Anvand
hellre hjarnan a@n hjartat, det vill saga
hellre den basta for foretaget an din
basta kompis.

Detta ar arbetsbrist

I PRINCIP uppstar det om
foretaget har ont om pengar,
ontomuppdrag eller order
—eller brist paintresse. En

foretagare arisinfullaratt att
lagga ner sin firma for att han
helt enkeltinte villdriva den

langre, aven omden gar med

vinst. Ett storforetag far lagga
ner vinstgivande verksamhet,
aven om de anstallda anser
attdet ar oklokt.
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KAPITEL 4:

Sagauppav

personligaskal

Det ar nastan en hel vetenskap att sdga upp en
medarbetare av personliga skal. Men det gar.

om vi har sett tidigare kan det

vara bittre att vara drlig och

forsoka bevisa att du har saklig

grund f6r din uppsigning, hellre
dn attanvinda arbetsbrist som tickman-
tel. Problemet r att det ligger sd mycket
psykologi i det hir med personliga skil,
och som chef tenderar man att ta pa sig
skulden sjilv. For att forséka reda ut om
detverkligen rér sig om misskdtsamhet
frén den anstélldes sida eller om du som
arbetsgivare bara har fattat ordttvis anti-
pati mot en medménniska, kan du stilla
nagra testfrdgor till dig sjilv:

SVARAR DU JA pa de tre fragorna kan
du ga vidare. Det betyderinte attdu
ddrmed har uppsigningsgrund, men du
maste agera pd ett eller annat sitt. Gor
det raskt och resolut. Som arbetsgivare
har du inget att vinna pa att tiga och lida.
Gor du det, kommer du aldrig att kunna
bevisa att medarbetaren inte skéter sig.
Detligger pa dig att upprétta do-
kumentation, vilket kan vara svirt.
Ett knivigt exempel dr att péstd atten
medarbetare »brister i arbetsinsats«, det
vill siga g6r ndgot annat dn arbetar — till
exempel niitsurfar. Som arbetsgivare har
du ritt att forbjuda vissa privata aktivi-

TIPS

Varna skriftligt

Nar du varnar en medarbetare om upp-
sagning, gor det skriftligen. Be medarbe-
taren kvittera att brevet &r mottaget. Men
inte nog med det — tamed ett vittne nar
varningen éverlamnas. Det ar vanligt att
medarbetare vagrar att taemot varningar.
Har du ett vittne pa att du har forsokt
overlamnavarningen, kandu gd vidare
processen.

) Somarbetsgivare har duinget att vinna pa att
tigaochlida. Gor du det, kommer du aldrig att
kunna bevisa att medarbetareninte skoter sig.«

teter pd arbetstid, till exempel att ldsa kvillstidningar
och spela spel pa niitet, samt skicka privat e-post. Det
drviktigt att forbudet formuleras tydligt i era interna
regler pa féretaget — annars kan medarbetaren i efter-
hand hivda att han inte kinde till forbudet.

NAR DU HAR BESTAMT DIG for att siiga upp ndgon

finns en checklista att ga efter. Har giller en sirskild

dramaturgi, som du maste {lja om uppsigningen ska

anses giltig vid en eventuell process. S& hir gér det till:

% Ta fram anstillningsavtalet eller protokollet fran det
senaste utvecklingssamtalet och kontrollera vad
som dr uppgjort. Ibland kan det vara enkelt: med-
arbetaren har inte silt s3 manga bilar som det var
sagt. Men det blir allt ovanligare att man kan mita
medarbetares prestationer sd enkelt. | tjinsteforetag
dr det helt andra mél som giller. Men vilka malen én
dr, ska de finnas pa papper. Ta fram dokumentation
som visar att malen inte dr uppnédda.

% Boka in ett m6te med medarbetaren. Pa métet dr du
sd tydlig du kan. Sdg att personen inte har natt upp
till sina mél enligt den och den planen. Frégavad du
kan gora for att hjdlpa henne. Lyssna pé svaret. Gor
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AVVECKLA.

R DU SOM ARBETS
GIVARE SOM HAR HELA
BEVISBORDAN

upp en ny plan, som dock inte beh6ver innebira att
ribban sinks. Men medarbetaren ska fd hjlp, stod
och eventuell utbildning for att nd mélen. Doku-
mentera allt som sigs. Boka in ett méte lingre fram
for uppféljning.

* Infor uppfoljningsmétet kontrollerar du om mélen
har nétts och tar fram den dokumentation som be-
hévs.

% Om ingen f6rbittring har intriffat, kan du komma
med en tillrdttavisning och ge personen en chans
till. Nytt uppféljningsméte.

% Nu utfdrdar du en skriftlig varning dér det framgar
att du 6verviger uppsagning och underrittar facket.

% I det hirlaget dr du skyldig att erbjuda omplacering
— om det dr méjligt. Ar foretaget vildigt litet r det
oftainte mojligt. Ar detstort, finns storre chanser.

* Till sist sager du upp den anstillda.

DU ARALLTID SKYLDIG att férséka hitta omplace-
ringsmojligheter dven vid dvertalighet, det vill siga
arbetsbrist. Forst nar den mojligheten dr uttémd, féar
du siga upp.

Det finns tva sattatt omplacera:

1. Detfinns en ledig tjanst som motsvarar det arbete
som den anstillde utfor i dag. Du kan beordra per-
sonen att ta jobbet.

2. Det finns en ledig tjinst som inte motsvarar det
arbete den anstillda har i dag, men erbjudandet ér
dnda skaligt. Har kan du inte beordra, men du kan
erbjuda henne att ta jobbet. Tackar hon ja, &r pro-
blemet 6st. Tackar hon ddremot nej, har du ritt att
sdga upp henne utan hinsyn till turordningen. Men
da maste du kunna visa att om omplaceringsmdj-
ligheten inte fanns, hade du haft saklig grund for

uppségning.

Anna-Karin
Rudolph

GOR: Gruppchef SEB Trygg Liv.

) Jag har bara anstéllt och har
annu aldrig behovt saga upp.
Jag har alltid varit néjd med alla mina
anstallda och tycker det ar roligt att

halla utvecklingssamtal, satta upp
mal och gora uppfoljningar. Ingenav
mina anstallda har nagonsin under-
presterat, mendet géller att ge bra
feedback och vara konstruktiv, rak
och tydligisamtalen. Att saga upp
nagon kaninte vara latt!«

HAR AR NACKDELARNA for dig: Hur
vil du én foljer dramaturgin, kan den
anstillda dndé begira att uppsigningen
ogiltigférklaras. Detleder till utredning
och kanske process. Under tiden dr du
skyldig att behalla den anstillda med
full16n — pengar som du aldrig kan
fatillbaka, dven om du senare vinner
processen. Den andra stora nackdelen
dratt du som arbetsgivare har hela be-
visbordan. Du méste kunna bevisa allt
du anklagar personen for, frén sena an-
komster till konkurrerande verksamhet.
Det drinte alltid det gér.

Lars Gellner berittar:

»Jag minns ett mal dir en arbetsgi-
vare i tringmdl f6rsokte sidnka lonen for

en medarbetare. Denne svarade med att
hota sin chef: ‘Om du taren enda krona i
frén mig, skjuter jag dig!”. Det fanns inga
vittnen. Den anstillde nekade i ritten,
och arbetsgivaren forlorade. Detédren
sak vad nagon har sagt eller gjort — men
kan du bevisa det?«

DET KAN VERKA som om den anstillde
har allt att vinna pé en konflikt, han far
justadiglon i flera ar medan processen
pagdr. Sa dr det naturligtvis inte. S& gott
som alla vill gé vidare med sitt liv till ett
nytt jobb. Och det kan bli svart att hitta
— vilken arbetsgivare vill anstilla nagon
som ligger i tvist med sin f6re detta chef?
Det ser helt enkeltinte bra uti hans CV.
»Regeln om att anstillningen kvarstar
under utredning och process gor att
facket ofta spdnner bagen hogt. Men i
sjdlva verket dr det séllsynt att drenden
om uppsigning och avsked avgors i
domstol. Parterna gér upp sé snart de
kan, eftersom bada gynnas av att fa
saken ur virldenc, siger Magnus Wal-

lander.

VARINTE OVERDRIVET
RADD OM VARUMARKET

Detblir allt viktigare att ha ett starkt
varumarke. | tider av hogkonjunktur,
somvijust har sett, ar det extra viktigt
att personalentalar val om arbetsgiva-
ren. Det ar ett skal till att arbetsgivare
ibland lagger sig platt i konflikter med
personal.

»lbland vill arbetsgivare hellre gbra
upp ekonomiskt an sta pa sig om med-
arbetare misskoter sig. Oftatror jag det
aronodigt —enmedarbetare sominte

skoter sig skadar sitt eget rykte mer an han skadar
foretaget«, sager Lars Gellner.

Daremot ér det mycket viktigt att dusom
arbetsgivare gor allt enligt boken nar du maste
saga upp fleraanstéllda pagrund av arbetsbrist
och gar efter turordning. Brister det dar, riskerar du
att skada foretagets renommeé. Liksom om du skulle
bryta mot nagon av diskrimineringslagarna.

Tank paatt:

* SAGUPPRATT

Omdu sager upp nagon av personliga skal och

det senare visar sig att det hade funnits mojlighet
att omplacera, kan uppsagningen bli ogiltig. Som
arbetsgivare maste du visa att det inte fanns nagot
annat ledigt jobb. Men du behover inte skapa nagon
[amplig tjanst.
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KAPITELS:

ska stanna kvar.

m orderingangen minskar och kostnaderna

maste anpassas. Eller ledningen beslutar att

organisera om och slopa en avdelning eller

lagga ner ett affirsomréde. Ja, dd dr det dags
att sdga upp flera.

»Detviktigaste dr att foretaget och arbetsgivaren
borjar med att géra klart {6r sig sjilva pé vilket sdtt
verksamheten ska foréndras, for att se vilken beman-
ning som da behovs.« Det sdger Peter Stare, tidigare
mangarig arbetsgivarforetridare i forhandlingar och
numera forfattare och foredragshéllare inom arbets-
ratt.

Sen kallar man till MBL-férhandling med facket, i
alla fall om det finns kollektivavtal.

OM ARBETSBRISTEN BEROR pa minskad order-
ingang kan man f6rst prova med att korta arbetsveck-
an och ddrmed sdnka lonerna. Det kan vara en bittre
16sning 4n att sdga upp, i varje fall om man som arbets-
givare tror att orderingdngen snart kan ta fart igen.

»Det hir beslutet dr helt och héllet upp till arbets-
givaren. Dumédste MBL-férhandla, men bestimmer
dnda sjilv, sdger Peter Stare.

Det andra alternativet dr att behélla full arbets-
vecka, men siga upp en del av personalen. Aven den
uppsigningen f6regds aven MBL-férhandling dir du

Sagauppmanga

Ibland maste man som arbetsgivare séga upp en
hel grupp anstéllda. Da galler det att géra upp en
ordentlig lista 6ver vilka som ska ga, och vilka som

Martti Skoldeliv

GOR: Chef medicinsk utredning,

Lansforsakringar.

) Det ar mest nervost att anstélla,

eftersommandaalltidtaren
risk —det &ren storinvestering, och
det arinte sakert denslar val ut.

Det &r ganska latt att ségaupp
pagrund av arbetsbrist, eftersom
det &r latt att fa forstaelse fran
medarbetarnafor beslutet.
Uppsagning av personliga skal ar
mer kansligt — da géller det att man
sjalv ar valdigt val forberedd och
medveten om att man paverkar
nagon annans tillvaro.«
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AVVECKLA.

som arbetsgivare redovisar dina skil tilluppsig- TIPS

ningen for facket och for en saklig diskussion
om olika lsningar. Direfter gor arbetsgivaren
upp en lista 6ver medarbetarna, for att fd en
oversikt over deras alder, anstillningstid och
kompetens. LAS kriver att personalen sigs
upp enligt principen sist in-férst ut. I prakti-
ken dr det vanligt att arbetsgivare fringédr den
principen i nagon man. Exempelvis dr det
naturligt att borja med att se vilka medarbetare
som dr ndra pension, och — om foretaget har
rad — erbjuda dem att sluta tidigare mot att de
farbehdlla en del avIonen.

»SIST IN-FORST UT ir ingen helig tes. Den giller
bara om den personal som ska vara kvar har tillrickliga
kvalifikationer f6r det arbete som ska géras. Vad som
ska anses vara Ttillrickliga kvalifikationer dr upp till
arbetsgivaren att bedéma. Men tank pd att det ar litt
attlata personliga stillningstaganden skugga ens om-
déme, och da kan det ifragasittas«, siger Peter Stare.

Enligt honom ér arbetsgivare i allminhet alldeles
for radda att ta stdllning till vad som ér tillrickliga kva-
lifikationer. Réddslan att gora fel gor att manga tvekar
att gd ifrdn sist in-frst ut-principen, trots att det dr
fulltlagligt att gora det.

»Dessutom ér det sd att om du som arbetsgivare
sdger upp ndgon som kinner sig dsidosatt och gar till
advokat eller domstol, riskerar du att £ betala skade-
stand — men uppsdgningen géller indé«, siger Peter
Stare.

NAR TURORDNINGSLISTAN ir skriven kommer
nésta steg: att skriva uppsigningshandlingar och
lamna 6ver dem. Helst personligen,
annars i ett rekommenderat brev. E-post
godkinns inte.

»Om allt har skétts pd ritt sdtt, kommer
uppsigningarna inte som nagon dverrask-
ning f6r de anstillda. Det bésta dr att hilla
facket och personalen s informerad som

Savaéljer dutvasomfarundantas

Foretag med hogst tio anstéllda har ratt att

undantatva personer fran turordningen vid

uppsagningar. Valj de tva som

% har specialkompetens inom ditt foretags
omrade

% har lang vanavid arbetet

% har egna, vardefulla kundkontakter.

méjligt redan fran bérjan. Det dr helt
okejatt informera efter varje férhand-
ling«, sager Peter Stare.

DET KOSTAR PENGAR att siga upp
folk. Alla har ndgon form av uppsig-
ningstid, ven om den ibland bara dren
manad. Vilka uppsigningstider som
giller beror pd avtalsomrade, dlder och
anstillningstid. Det dr viktigt att vara
ordentligt paldst, for det dr latt att gora
onddiga formfel och missa pd en ménad
hir och ddr, papekar Peter Stare. Sddana
fel kan leda till skadestand och déligt
rykte, heltionddan. Under uppsig-
ningstiden arbetar de anstillda normalt
kvar. Om de ska befrias frin arbete dren
forhandlingsfraga och beror bland annat
pa vad foretaget behdver for bemanning.
Vill arbetsgivaren gora ytterligare
avsteg fran lagens huvudregler om »till-

T GODKANNS

INTE SOM UPPSAGNING
HANDLING

rickliga kvalifikationer« kan man kom-
ma dverens om avgangsvederlag och/el-
ler erbjuda den anstéllde att kommai
kontakt med en outplacementkonsult,
som hjilper till att hitta ett nytt jobb.
Men hir finns ingen mall.

»Detberor helt pa vad féretaget har
rid med. Rér det sig om ett stort {6retag
med gott om pengar, ir det en policyfrd-
ga. Manga foredrar att vara generdsa om
de forutser skarp kritik for sina neddrag-
ningar i medierna. Heltklart kan pengar
ddmpa den kritiken. Médnga anstillda
kan se detsom en helt ny chans att fd ett
par drsloner sa att de kan satsa pa en ny
karridr. D4 blir det positivt. Och tvirtom
— kritiken kan bli skoningslés om man

Gabriella Hedlund

GOR: Vd for internetbokhandeln.se.

) Det ar svarast att saga upp,

atminstone for min del, efter-
som jag vet attjag ar bra pa att
anstalla. Men det ar oundvikligt att
det &r jobbigt att sdga upp nagon,
om man har det minsta empati.
Det ar omaijligt att inte kdnna med
den personen, hur trygg manan ar
i sitt beslut. Om man tycker det ar
latt, tror jag inte man ar nagon bra
ledare.«
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) Tank pa att det ar latt att Iata personliga stall-
ningstaganden skugga ens omdéme, ochda
kandetifragasattas.«

drsnal trots att det finns pengar. Hall en god etisk niva
och var 6ppenc, siger Peter Stare. |

Tvatyperav turlistor
—vilken far du anvanda?

* LAGTURLISTA

LAS galler. Sist in-forst ut-principen géller, men
arbetsgivaren far gora avsteg om det finns saklig
grund for det. Listan gors upp efter medarbetarnas
— Anstallningstid

— Avtalsomraden

—Tillrackliga kvalifikationer

* AVTALSTURLISTA

Gors upp efter forhandlingar med facket. Listan
blirinte ett resultat av arbetsgivarens ensidiga
beslut, utan aven 6verenskommelse med den
lokala klubben eller fackliga avdelningen. Nu
kan arbetsgivare och facket géra upp omvilken
turlista somhelst. Enskilda medarbetare har inget
inflytande over listan.

Finnsinga fackligt anslutna medarbetare ar det
lagturlistasom galler.
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KAPITEL6:

duAD

ethinder ofta att folk blir osams pa arbets-

platserna. Daremot dr det inte s vanligt med

tvister som leder till domstolsprocesser. Om

detsker, dr deti Arbetsdomstolen, AD, som
malet avgors.

»Tyvirr tror manga arbetsgivare att de kan sjilva’
och sa férsoker de driva processer utan hjilp aven
jurist. Men det dr ndstan om&jligt att halla reda pa alla
regler och tidsfrister. Risken &r mycket stor att man
missar nagon 14-dagars eller tvdmanadersregel, och s
dker man dit«, siger Ann Diiring pd Féretagarna.

Som jurist dr hon naturligtvis part i mélet, liksom
Magnus Wallander och Lars Gellner som ocks tryck-
er pd vikten av att ta hjilp. En fretagare eller chef pa
ett stort foretag har fullt upp med sin verksamhet. Att
tro att han eller hon snabbt ska kunna sitta sig in i pa-
ragrafdjungeln ir naivt.

»Men manga som ringer till oss, sérskilt bland de
yngre, dr vl paldsta. De dr vana att himta information
painternet, och kan dérfor formulera ritt fragor. Det
snabbar pd arbetet«, siger Ann Diiring.

Enligt Erik Danhard pé advokatfirman Cederquist,
en affirsjuridisk byrd med specialistkompetens inom
arbetsritt, sa »hamnar« man inte i en arbetsrittslig
domstolstvist.

Saoverlever

AD &r arbetsmarknadens skilsmassodomstol. Om det
gar salangt - se till att skaffa juridisk sakkunskap.

Ann Billberg
Jonsson

GOR: CFO SAS Ground Services.

) Jagtycker varken att anstalla
eller att saga upp arsvarteller
nervost. Jag gillar att ha anstéallda och

jobba genom andra, fa folk att vaxa.
Det handlar om mognad.

Det dr absolut svarast att sdga
upp pa grund av arbetsbrist. Om
man maste ga efter LAS-reglerna,
kan man tvingas saga upp nagon
som kanske ar fullt kompetent. Det
ar lattare att saga upp av personliga
skal, for da har jag argument att
komma med.«
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AVVECKLA.

»Sirskilt pa det arbetsrittsliga omradet dr ett del-
tagande i en domstolstvist normalt resultatet av en vil
avvigd beslutsprocess. Att foretaget ska bitridas av
en advokat ar sjilvklart. Lika sjilvklart dr att huvud-
punkten ligger pé att skaffa juridisk ridgivning inf6r
beslutsfattandet och nir det verkstélls. Om det blir fel
pa rddgivningsstadiet kan aldrig ett nog sa kompetent
ombud ridda situationen. Fel ingangsvarden gor att
multiplikationen inte gér ihop«, sidger Erik Danhard.

ANN DURING ANSER ATT VISSA delar av lagen nir-
mast ir oldsliga for lekman, och syftar framfor allt pa
7:e paragrafen, sjilva hjirtat i lagen om anstéllnings-
skydd, LAS. Dir sdgs att en uppsigning méste ha
saklig grund. Det drallt.

»Foratt reda ut vad saklig grund dr, maste man ha
tillgdng till AD:s praxis. Den ér svér att tringa iniom
man inte dr jurist«, siger Ann Diiring.

Hon anser att man ska vinda sig till en jurist sa fort
man kinner att nagot inte dr bra mellan sig och en eller

flera medarbetare. Man behover vigled-
ning nér det géller att ta reda pd om man
har gjort ritt eller fel hittills i samréret
med medarbetaren.

»Jag tror ingen minniska med glidje
tar tag i obehagliga situationer pa jobbet.
Alla drar sigi det lingsta och dd kan det
bli fel redan dir«, siger Ann Diiring.

Gainte i fillan: Om du blir kallad av
facketatt infinna dig till férhandling
— strunta inte i det! Det 4r mycket van-
ligt att en uppriven arbetsgivare slinger
brevet i papperskorgen. Detkan sluta
med dryga skadestand.

Obs! Om féretaget dr oorganiserat
och det inte finns ndgra fackligt anslutna
medarbetare, sker processen i tingsrét-
ten som forsta instans och AD som andra
instans. Om det finns fackligt anslutna
medarbetare gar mélet direkt till AD. |

Dariskerar du domstol

DET FINNS NAGRA situatio-

Ettannatomrade dar det

ner dar ett foretag utsatter sig
for storstrisk for att hamna
idomstol. Den ojamforligt
storstaandelen avdomstols-
processerna pa arbetsrattens
omrade ror skiljande fran
tjansten av personliga skal.
Det handlar typiskt settom
arbetstagare somallmant har
misskott sitt arbete eller inte
presterar som forvantat.

Om chefen, arbetsgivaren,
i ett sddant fall beslutat sig for
att sdga upp medarbetaren,
arbetstagaren, kan fragan om
det foreligger saklig grund for

uppsagning provas idomstol.
Antingen vacker arbetsta-
garen sjalv tvistifragan som
dahandlaggs av entingsratt.
Eller saforetrads arbetstaga-
renav sin fackliga organisa-
tion och da handlaggs malet
normaltiArbetsdomstolen.

EN ANNANTYP AV drenden
inom omradet for skiljande
frantjansten handlaromrena
oegentligheter fran arbets-
tagares sida. | dessafall, nar
det géller tillexempel tillgrepp
paarbetsplatsen, foreligger
grund for avskedande.

blivit vanligare att foretag
hamnaridomstolrorillojala
medarbetare. Skalet till att
foretaget hamnaridomstol i
dessafall &r normalt sett att
foretaget sjalvt valt att hamna
dar. Det ror alltsa fall dar fore-
taget menar att, typiskt sett,
entidigare anstalld tillgripit
foretagshemligheter och
bedriver konkurrerande verk-
samhet med hjélp av dessa.

Kalla: Erik Danhard, advokatfirman
Cederquist, en affarsjuridisk byra
med specialistkompetens inom
arbetsratt.
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